Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) des Forderkreises fur
Ganzheitsmedizin Bad Herrenalb e.V. fur Veranstaltungen und
Warenlieferungen - Stand Juni 2014

Wir liefern schnell und zuverlassig gegen Vorkasse (Rechnung u. Uberweisung) Sie haben ein
Widerrufsrecht innerhalb 14 Tagen (Artikel 4). Ihre persdnlichen Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben. Bestellen kénnen Sie schriftlich, per Fax, per Telefon, per E-Mail oder tber unsere
Homepage www.foerder-kreis.de. lhre Bestellung senden wir Ihnen per Post (DHL) zu. Die
Versandkosten betragen 3,00 € (incl. Mehrwertsteuer) pro Bestellung innerhalb Deutschlands. Ab 60 €
(incl. Mehrwertsteuer) liefern wir innerhalb Deutschlands portofrei. Bestellungen aus dem Ausland
nehmen wir gerne per E-Mail an info@foerder-kreis.de entgegen. Fur Lieferungen ins Ausland werden
nur die tatsachlich anfallenden Versandkosten zuzigl. 1,50 € (incl. Mehrwertsteuer)
Verpackungspauschale berechnet, gerne informieren wir Sie vorab und auf unserer Homepage).
Sollte einmal die Ware Ihren Vorstellungen nicht entsprechen, kénnen Sie diese zurlick senden. Die
Einzelheiten finden Sie in den nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Férderkreis fur Ganzheitsmedizin Bad Herrenalb e.V.
Rathausplatz 7, 76332 Bad Herrenalb (Verkdufer) und dem Besteller (Kaufer) - auch fiir alle
zuklnftigen Geschéfte - gelten ausschlieflich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung/Buchung glltigen Fassung. Die nachfolgenden Regelungen
gelten sowohl fur die Teilnahme an Seminaren, Veranstaltungen als auch fiir die Bestellung und
Lieferung von Waren, Biichern und digitalen Medien (ber alle angebotenen Vertriebswege.

Ihre Bestellung im WEB-Shop (www.foerder-kreis.de/shop.html) wird ausgel6st, wenn Sie die Ware in
den Warenkorb gelegt und nach dem Bestellvorgang auf den Button ,Bestellen klicken. Mit der
Bestellung erklaren Sie verbindlich, die Ware erwerben zu wollen. Sie werden Uber den Eingang lhrer
Bestellung umgehend per E-Mail informiert (Eingangsbestatigung). Die Eingangsbestatigung stellt
noch keine Annahmeerklarung dar. Der Kaufvertrag kommt dadurch zustande, dass wir das in lhrer
Bestellung liegende Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags durch die Lieferung der Ware
annehmen. Die gesetzlich vorgeschriebene Vertragsbestatigung erhalten Sie mit der Warenlieferung
in Form der Rechnung.

Widerrufsrecht bei der Buchung von Seminaren und Veranstaltungen

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie dem Forderkreis fir Ganzheitsmedizin e.V.,
Rathausplatz 7, 76332 Bad Herrenalb Telefon +49 (0) 70 83 - 38 45, Telefax +49 (0) 70 83 — 2307,
E-Mail info@foerder-kreis.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafir das beigefiuigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung zuséatzliche Entgelte berechnet.
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Rucktritt/Umbuchung von Veranstaltungen
Die Abmeldung oder der Rucktritt vom Kurs mussen schriftlich erfolgen und von uns bestatigt werden.
Es gelten dabei folgende Bestimmungen:

Rucktritt/Umbuchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn: Eine Bearbeitungs- und Ummeldegebuihr von
Euro 15,-- (bei Reisen € 25,--) wird fallig. Ist die Kursgebuhr bereits bezahlt, wird sie abzlglich dieser
Gebhr zurickerstattet.

Rucktritt/Umbuchung innerhalb von 4 Wochen vor Kursbeginn: Eine Riickzahlung der
Kursgebuhr - abzuglich Euro 15,-- bzw. Euro 25,--Bearbeitungs- und Ummeldegebuhr - erfolgt nur
dann, wenn der reservierte Platz durch eine Person von der Warteliste in Anspruch genommen
werden konnte oder ein Ersatzteilnehmer geschickt wird. Andernfalls haben der/die Teilnehmer/in die
Kur-gebtihr in voller Héhe abzlglich der von dem Institut ersparten Aufwendungen zu zahlen. Dies gilt
auch bei kurzfristigen Abmeldungen wegen Krankheit (arztliches Attest erforderlich) oder Abbruch der
Kursteilnahme.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung -

Widerrufsbelehrung bei der Bestellung von digitalen Produkten und Bichern

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben (hat).

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie dem Forderkreis fir Ganzheitsmedizin e.V.,
Rathausplatz 7, 76332 Bad Herrenalb Telefon +49 (0) 70 83 - 38 45, Telefax +49 (0) 70 83 — 2307,
E-Mail info@foerder-kreis.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung zuséatzliche Entgelte berechnet. Bis zu einem
Bestellwert von 40,00 € tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Medien.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung -

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts:

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferungen von Ton- oder Videoaufnahmen (z.B. CD, Musik-
oder Videokassetten) oder von Computersoftware in einer versiegelten Verpackung, wenn die
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Ein Widerrufsrecht besteht ferner nicht bei Waren,
die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch
den Verbraucher malRgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine Ricksendung
geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum tberschritten wiirde.

Ein Widerrufsrecht besteht auflerdem nicht bei Vertragen zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften
oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurick.

Foérderkreis fur Ganzheitsmedizin Bad Herrenalb e.V.

Rathausplatz 7,

76332 Bad Herrenalb

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren (*)/ die Buchung der folgenden Veranstaltung/Seminar (*)

Bestellt am (*): Erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum :

(*) Unzutreffendes streichen.

Wir behalten uns vor, von einer Ausfiihrung lhrer Bestellung abzusehen, wenn wir den bestellten Titel
nicht vorratig haben, der nicht vorratige Titel vergriffen und die bestellte Ware infolgedessen nicht
verflgbar ist. In diesem Fall werden wir Sie unverztglich Uber die Nichtverfiigbarkeit informieren und
einen gegebenenfalls von lhnen bereits gezahlten Kaufpreis unverziglich riickerstatten.

Bei Buchsonder- und Restauflagen und Biichern, die nicht mehr der Preisbindung unterliegen, erfolgt
die Lieferung nur solange der Vorrat reicht.

Seminare und Veranstaltungen

Die Kursgebiihren sind zu jedem Seminar angegeben. Sie schlieRen nicht die Ubernachtungs- und
Verpflegungskosten mit ein. Diese werden separat berechnet. Unsere Kursgebiihren sind von der
Mehrwertsteuer befreit. Die Regelungen fir Rucktritt/Umbuchungen sind in Artikel 4 geregelt.

PREISERMASSIGUNG

Fiir Arbeitslose, Hartz IV-Empfangende Schiilerinnen, Studierende und Rentnerinnen und Rentner
gibt es bei jedem Seminar fiir 3 bis 5 Teilnehmende ErméaRigungen nach Absprache und Vorlage
eines Nachweises.

FALLIGKEIT DER KURSGEBUHR UND DER KOSTEN FUR UBERNACHTUNG UND VERPFLEGUNG

Die Kursgebihr ist 4 Wochen vor Kursbeginn zur Zahlung fallig. Erfolgt die Anmeldung zum Kurs
spater, ist sie fallig mit dem Zugang der Anmeldebestatigung. Bei Aus- und Weiterbildungen ist die
Kursgebuhr anteilig vor jedem Abschnitt fallig. Die genauen Zahlungsmodalitaten sind im
Bestatigungsschreiben genannt.

Blicher, Medien, digitale Produkte

Lieferungen sind nicht an einen Mindestbestellwert gebunden und erfolgen auf Gefahr des Bestellers
und bleiben bis zur vollstadndigen Bezahlung unser Eigentum gem. § 449 BGB. Lieferungen zur
Ansicht sind nicht mdéglich.

Die Versandkosten betragen 4,50 € (3,00 € Porto zuzigl. 1,50 €incl. Verpackungspauschale) pro
Bestellung innerhalb Deutschlands. Ab 60 € liefern wir innerhalb Deutschlands portofrei. Bestellungen
aus dem Ausland nehmen wir gerne per E-Mail an info@foerder-kreis.de entgegen. Fir Lieferungen
ins Ausland werden nur die tatsachlich anfallenden Versandkosten zuziigl. 1,50€
Verpackungspauschale berechnet, gerne informieren wir Sie vorab.

Die angegebenen Buchpreise werden von den Verlagen festgelegt und unterliegen der Preisbindung
(Artikel 8), sofern diese nicht aufgehoben wurde. Auf Grund der geltenden Preisbindung fir
Verlagsprodukte sind fir die Rechnungsstellung die aktuellen gebunden Ladenpreise verbindlich,
auch wenn diese erst nach dem Datum der Bestellung verandert wurden.

Die angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
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7. Rucksendekosten
Im Falle eines Widerrufs (Artikel 4) tragt der Kaufer die unmittelbaren Kosten der Riicksendung fur
Bestellungen bis zu 40,00 € (incl. Mehrwertsteuer).

Das vom Kunden bezahlte Porto bei Ricksendungen auf Grund von Fehllieferungen oder Mangeln an
der Ware wird vom Forderkreis zurlickerstattet bzw. gutgeschrieben. Unfrei-Riicksendungen werden
von uns nicht angenommen.

8. Zahlung- und Lieferbedingungen, Verzug
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene
Lieferadresse.
Der Kaufpreis ist sofort netto, ohne Abzug von Skonto mit Erhalt der Ware fallig.
Skontoabziige bei Verlagserzeugnissen (Bucher, Zeitschriften und andere Gegenstande des
Buchhandels) sind grundsatzlich unzulassig, da diese gem. BuchpreisbindG §§ 3, 5, 7, 9 der
Preisbindung unterliegen.
Der Kaufer Uberweist den Kaufpreis sofort auf das angegebene Konto des Verkaufers.
Der Besteller kann den Kaufpreis per Vorkasse (Rechnung u. Uberweisung) bezahlen. Bei Vorkasse
Uberweisen Sie bitte die Gesamtsumme lhrer Bestellung, mit Angabe von Bestell-Nr. und
Bestelldatum, auf unser Konto:

Forderkreis fir Ganzheitsmedizin e.V.
IBAN: DE 67 6665 0085 0004 725220
BIC: PZHSDEG66 Sparkasse Pforzheim Calw

Nach Zahlungseingang wird Ihre Bestellung verschickt.

Zahlung auf Rechnung ist nur fiir Verbraucher ab 18 Jahren moglich.

Die Lieferzeit betragt, sofern nicht im Angebot anders angegeben, Ublicherweise 3-5 Werktage nach
Eingang und Bearbeitung |hrer Bestellung (Deutschland).

Der Verkaufer ist auch zu Teillieferungen berichtigt. Dem Kaufer entstehen dadurch keine
zusatzlichen Versandkosten. Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so ist der Verkaufer berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 5 % Uber dem von der Deutschen Bundesbank bekannt gegebenen
Basiszinssatz p.a. zu fordern.

9. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Erflllung der Kaufpreisforderung durch den Besteller verbleibt die gelieferte
Ware im Eigentum des Verkaufers.

10. Gewahrleistung
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsvorschriften der
§§ 433 ff. BGB.

11. Datenschutz
Wir nutzen lhre personenbezogenen Daten ausschlief3lich fiir Zwecke rund um lhre Bestellung, so
z.B. fiur die Information zu Ihrem Bestellstatus und/oder Lieferstatus und fir interne Kundenanalysen.
Personliche Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.
Bitte sehen Sie auch unsere Datenschutzerklarung. Der Besteller stimmt der Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung der im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung erhaltenen Daten ausdrtcklich zu.
Der Besteller hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung
seiner gespeicherten Daten.

12.  Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Ist der Kunde Kaufmann oder
juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus
dem Vertragsverhaltnis das fur den Forderkreis fur Ganzheitsmedizin e.V. zustandige Gericht.

13. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die tbrigen
Bestimmungen hiervon unberihrt. An die Stelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen
treten die jeweiligen zu diesem Zeitpunkt giltigen gesetzlichen Regelungen
Stand: 13. Juni 2014 (V2-08/2015)
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